Comunicado a Populag¢ao — Entenda o SISREG Il

A Secretaria Municipal de Saude de Terra Nova do Norte esclarece que o SISREG Ill (Sistema de
Regulacdo do SUS) é uma plataforma nacional utilizada para organizar e gerenciar o
agendamento de consultas, exames e procedimentos especializados no Sistema Unico de
Saude (SUS).

Como funciona o SISREG IlII?

O sistema é alimentado com as solicitagdes feitas nas unidades de saude apds avaliagdo
médica. Essas solicitagbes entram em uma fila Unica e regulada, onde sdo avaliadas por
critérios técnicos, como grau de urgéncia, prioridades clinicas e disponibilidade de vagas em
cada regido.

Por que o sistema nao é aberto a populagao?

O SISREG IIl é uma ferramenta de uso exclusivo de profissionais de salde e equipes de
regulacdo, pois contém dados sensiveis e informacoes sigilosas dos pacientes, protegidas por
leis de privacidade. Além disso, sua complexidade técnica exige interpretacao por profissionais
capacitados.

Como o cidadao pode acompanhar seu agendamento?

A populagdo deve procurar a unidade de saude onde foi realizado o pedido, onde podera obter
informacgdes atualizadas sobre a situacdo do agendamento e o tempo estimado de espera.

Contamos com a compreensdo de todos. Nosso compromisso é garantir a transparéncia e o
acesso justo a saude publica, respeitando a legislacdo e os protocolos técnicos.

Em caso de duvidas, procure sua unidade de salde ou a Secretaria Municipal de Saude.
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